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УЧЕБНЫЙ ПЛАН
ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ ПО ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПРОГРАММЕ

«ЭТИКА ГОСУДАРСТВЕННОЙ СЛУЖБЫ»

Цель: оказание услуг по повышению квалификации государственных служащих.
Категория слушателей: лица, имеющие высшее или среднее профессиональное образование, или получающие высшее или среднее 
профессиональное образование 
Продолжительность обучения: 56 часа
Форма обучения: очная (с отрывом от государственной гражданской службы, без использования дистанционных форм обучения). 
Документ, выдаваемый по окончании: удостоверение о повышении квалификации установленного образца ВАВТ (г. Москва)



Осваиваемые компетенции:
1.3нать:

-  правовые и нравственно-этические нормы в сфере профессиональной деятельности;
- принципы и ценности современной административной этики;
- правила предупреждения конфликта интересов на государственной службе;
- принципы и правила служебных отношений и служебного поведения.

2. Уметь:
-  использовать полученные знания в конкретных ситуациях морального выбора в служебной практике;
- диагностировать этические проблемы и применять основные модели принятия этических решений.

3. Владеть:
- навыками работы с этическим законодательством в системе государственной службы;
- навыками анализа, предупреждения и разрешения ситуаций, приводящих к конфликту интересов на государственной 
службе;
- навыками разрешения конфликта интересов с позиций социальной ответственности;
- навыками активного участника дискуссии, ситуационных игр.
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№ П/П Наименование дисциплины Всего часов В том числе Форма контроля
Лекции Практические Сам. работа зачет

1.
Этика государственной службы: ее 
сущность, особенности формирования 20 10 4 6 +

2. Культура поведения и деловой этикет в 
государственной службе 19 8 4 7 +

3. Конфликтология служебных отношений 17 6 4 7 +

4. Итоговый зачет (тестирование) +

Итого 56 24 12 20
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№
п/п

Наименование дисциплины Всего
часов

В том числе Форма
контроля

Лекции Практические Сам. работа зачет

1 .

Этика государственной службы: ее сущность, особенности 
формирования
Лекция № 1 -  Служебная этика, этика государственной 
службы: понятие, сущность, содержание (2 часа)
Лекция № 2  -  Специфика формирования этики 
государственной службы (4 часа)
Лекция № 3 -  Основные причины формирования негативных 
тенденций в этике служащего государственного аппарата (2 
часа)

20 10 4 6 +



J
Лекция № 4 -  Кодексы этики и служебного поведения 
государственных служащих как средство профилактики и 
регулирования конфликта интересов (2 часа)
Практическое занятие № 1 -  Кодексы этики и служебного 
поведения государственных служащих как средство 
профилактики и регулирования конфликта интересов (4 часа)

2.

Культура поведения и деловой этикет в государственной 
службе
Лекция № 1 -  Культурные аспекты государственной службы 
(2 часа)
Лекция № 2 -  Принципы этикета деловых отношений и их 
воплощение в нормах и правилах поведения государственного 
служащего (4 часа)
Лекция № 3 -  Речевой этикет, культура делового спора, этикет 
переговоров в деятельности государственных служащих (2 
часа)
Практическое занятие № 1 -  Речевой этикет, культура 
делового спора, этикет переговоров в деятельности 
государственных служащих (4 часа)

19 8 4 7 +

3.

Конфликтология служебных отношений
Лекция № I - Теория эффективного общения (2 часа)
Лекция № 2 - Конструктивное разрешение конфликтов (2 
часа)
Лекция № 3 -  Повышение стрессоустойчивости. Управление 
стрессом (2 часа)
Практическое занятие № 1 - Повышение 
стрессоустойчивости. Управление стрессом (4 часа)

17 6 4 7 +

4. Итоговый зачет (тестирование) +
Итого 56 24 12 20
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